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TUGAS AKHIR

PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI ONLINE DAN BOOKING
SERVICE ONLINE Dl

ASTRA DAIHATSU INTERNATIONAL HR. MUHAMMAD SURABAYA

Diajukan Untuk Memenuhi Syarat Guna Memperoleh
Gelar Ahli Madya Diploma I11 Program Studi Teknik Komputer

Politeknik NSC Surabaya

Disusun Oleh :

OBBY YULI PRAANATA

NIM : 11120012

PROGRAM STUDI TEKNIK KOMPUTER

POLITEKNIK NSC
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2015

TUGAS AKHIR

PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI ONLINE DAN BOOKING
SERVICE ONLINE Dl

ASTRA DAIHATSU INTERNATIONAL HR. MUHAMMAD SURABAYA

Disusun Oleh :
OBBY YULI PRANATA

NIM : 11120012

Telah Dipertahankan didepan tim penguji

Pada Tanggal 22 Agustus 2015

Dan dinyatakan telah memenuhi syarat

Tim Penguiji :

1. Ir. Birowo, S.T.M.T R

2. Sukarjadi, S.T.M.T 2 s

3. Ir. Tamaji, M.T K SRR
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SERVICE ONLINE DI

ASTRA DAIHATSU INTERNATIONAL HR. MUHAMMAD SURABAYA

Disusun Oleh :
OBBY YULI PRANATA

NIM : 11120012

Politeknik NSC Surabaya

Tanggal 22 Agustus 2015

Mengetahui, Menyetujui

Ketua Program Studi Pembimbing |
Teknik Komputer
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Rudianto.ST,M.CS Rudianto.ST,M.CS

KATA PENGANTAR

Puji Syukur atas rahmat ALLAH SWT yang senantiasa memberikan
berkah, rahmat, hidayah, serta karunia-Nya sehingga penulis bisa dapat

menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini dengan baik.

Laporan praktek kerja lapangan dan Tugas Akhir ini di buat saat penulis
selesai melakukan PKL Il selama empat bulan di Astra International Tbk,
Daihatsu. Tujuan pembuatan laporan dan kegiatan PKL Il ini adalah untuk
memberikan pengalaman serta memberikan gambaran yang nyata tentang lika —

liku dalam dunia Industri.

Pelaksanaanpraktek kerja lapangan dan Tugas Akhir ini dapat berjalan
dengan baik atas bantuan dan dukunngan dari beberapa pihak. Oleh karena itu,

dalam kesempatan kali ini penulis menyampaikan terima kasih kepada :

1. Rudianto, S.T ,M.Cs; Ketua Jurusan Teknik Komputer (Pembimbing I)
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2. Suluh Djatmiko , Kepala Bengkel Astra Daihatsu HR Muhammad Surabaya

(Pembimbing 1)

3. Fallyzca Zamira , CRO Astra Daihatsu HR Muhammad Surabaya

4. Eka Tary, SRO Astra Daihatsu HR Muhammad Surabaya

5. Nurul Hatari Awalia , ADH Astra Daihatsu HR Muhammad Surabaya

6. Serta para karyawan Astra Daihatsu HR Muhammad Surabaya yang selama
ini dalam hal mana telah memeberikan kesempatan, bimbingan, serta bantuan

kepada penulis.

Akhir tulisan, laporan ini di buat dan di persembahkan kepada seluruh
mahasiswa Program Studi Teknik Komputer Politeknik NSC Surabaya dengan

harapan semoga bermanfaat bagi kita semua.

Surabaya, _ Juni 2015

Penulis
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PERNYATAAN KEASLIAN LAPORAN
Saya, Obby Yuli Pranata (11120012) menyatakan bahwa :

1. Tugas Akhir saya ini adalah asli dan benar benar hasil karya saya sendiri,
bukan hasil karya orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta bukan
merupakan hasil peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari hasil karya
orang lain. Tugas Akhir ini belum pernah diajukan untuk mendapatkan

gelar akademik di Politeknik NSC, maupun di perguruan tinggi lainnya.
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2. Dalam Tugas Akhir ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah
ditulis atau dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas
dicantumkan sebagai acuan dengan disebutkan nama pengarang dan
dicantumkan dalam daftar kepustakaan.

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila di
kemudian hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam
pernyataan ini, maka saya bersedia menerima sanksi akademik berupa
pencabutan gelar yang telah diperoleh karena karya tulis ini, serta sanksi-
sanksi lainnya sesuai dengan norma dan peraturan yang berlaku di
Politeknik NSC Surabaya

Surabaya, Mei 2015

Yang membuat Pernyataan,

Obby Yuli Pranata
NIM. 11120012

DAFTAR ISI

HALAMAN PERSETUJUAN ..ot [

HALAMAN PENGESAHAN ..ot i

KATA PENGANTAR ..o iii
SURAT PERNYATAAN KARYA TULIS ... %
DAFTAR IS oo Vi

DAFTAR GAMBAR ..ot viii



